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• Informar a la comunidad sobre la EBC, las antenas celulares y su

influencia en la salud de las personas.

• Responder sus inquietudes.

Objetivos de la 
Participación Ciudadana



• Reglamento al Código Orgánico del Ambiente,
Registro Oficial 507, del 12 de junio de 2019.

• Ordenanza Metropolitana No. 095-2025. Capítulo III.
De la Regularización Ambiental en el DMQ.

• Instructivo de Aplicación de la Ordenanza
Metropolitana No.138 que establece el Sistema de
Manejo Ambiental en el DMQ, para la Regulación,
Seguimiento y Control Ambiental de Implantación,
Operación, Cierre y Abandono de Estaciones Base
Celular y otras soluciones de Telecomunicaciones
Inalámbricas.

Marco Legal



Como funciona la telefonía 
celular ??

El nombre de telefonía 

celular viene de la idea 

de dividir una zona 

geográfica, a la que se 

desea dar servicio, en 

áreas pequeñas 

llamadas células o 

celdas.



Antena 
receptora-

emisora
Emite ondas 

electromagnéti
cas

Las antenas se sitúan en sitios altos para alcanzar mayor 

cobertura

El teléfono móvil envía la

señal, que es recibida por

la estación y remitida a

través de la red al

destinatario

ESTACIÓN 

CENTRAL



Espectro Radioeléctrico

Fuente: SUPERTEL, 2012



¿Qué efectos producen los campos electromagnéticos?

Efecto térmico

Sin embargo, mientras el incremento de temperatura
sea menor a 1° C no habrá efectos sobre la salud de las

personas.

Fuente: Organización Mundial de la Salud. 

http://www.who.int

Las antenas de telefonía celular 
y la salud

http://www.who.int/


• La Organización Mundial de la Salud certifica, 

en base a 1300 estudios mundiales hechos 

hasta la fecha, que:

“No existen evidencias científicas sobre los

efectos nocivos de la salud, mientras las

emisiones estén dentro de los estándares

establecidos internacionalmente”

• CONECEL cumple plenamente los estándares

nacionales e internacionales, según lo

establecido en el Resolución 01-01-CONATEL-

2005 de 11 de enero del 2005 publicada en el

Registro Oficial Nº 536 de 3 de marzo de 2005.

Las antenas de telefonía celular y la salud



PROYECTO EBC 
“PLAZALASAMERICAS” 



DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO

PLAZALASAMERICAS

Brindar servicio de

tecnologías UMTS 850MHz y
LTE 1900MHz/2100MHz en red

Claro.

Instalación de equipos para

activación de servicio UMTS

PROVEER DE SERVICIOS A

70000 USUARIOS UBICADOS

EN:
-RUMIPAMBA



FICHA AMBIENTAL EBC “PLAZALASAMERICAS”

Descripción Detalle

Nombre de la EBC PLAZALASAMERICAS

Cantón QUITO

Parroquia RUMIPAMBA

Dirección

Terraza del Centro 

Comercial Plaza Las 

Américas, Av. América y 

Av. Naciones Unidas.

Tipo de estructura TORRETA

Antenas radioeléctricas 3

Antenas Microondas 0

Elaborado por: Costecam, 2026.

Fuente: Costecam, 2026



ÍTEM ESPECIFICACIÓN OBSERVACIONES

Cerramiento de la

estación
MALLA 1m de altura

Área de implantación 12,00 m2
24 m de altura (tomado desde la

acera)

Tipo de equipos Outdoor

Rango de frecuencias

de la antena

UMTS 850MHz y LTE

1900/2100MHz

Potencia eléctrica De 20 a 80 W

# de Barras de tierra 4

El sistema de conexión a tierra

permite canalizar la energía de un

rayo y evitar que se dañen los

equipos.

Extintor CO2 – 10 lb Medidas por implementar

Señalización

Extintor, Alto voltaje, Uso

EPP, No Fumar, Solo

personal autorizado.

Medidas por implementar

Pararrayos 1 3 metros de altura



ÁREA DE INFLUENCIA EBC PLAZALASAMERICAS

Elaborado por: Costecam Cía. Ltda., 2026.



INFORME DE COMPATIBILIDAD DE USO DE SUELO 



MEDIDAS DE MANEJO 
AMBIENTAL

EBC “PLAZALASAMERICAS”



Medidas de Manejo 
Ambiental

• Conjunto de medidas destinadas a evitar, mitigar,

restaurar o compensar los impactos ambientales

negativos previsibles durante la ejecución de las

obras programadas en cada etapa del proyecto,

enmarcados en una serie de planes y programas que

deben ser cumplidos.

• Las medidas técnicas de mitigación de impactos que

se proponen, están destinadas a potenciar los

impactos positivos, reducir o eliminar los negativos y

compensar las pérdidas que se podrían ocasionar por

la operación y abandono de la radio base.



Fase de operación:

➢ Realizar el

mantenimiento a la

mimetización

propuesta.

Buenas prácticas para 
reducción del impacto visual

EN QUE CONSISTE LA 

MIMETIZACIÓN: 

• Cerramiento, los polos y   

las antenas del color de 

la fachada. 



Buenas prácticas de manejo de residuos 
sólidos

Fase de operación, cierre y abandono

 Todo desecho generado durante el
mantenimiento de la EBC será
trasladado a las instalaciones de
acopio del proveedor.

 Ningún desecho generado es
almacenado en las instalaciones de la
EBC.

Fase operación y mantenimiento

 Aplicar el procedimiento interno de
Gestión de residuos sólidos.

Fase de operación

 Capacitación anual al personal que
realiza el mantenimiento de las EBC,
incluidos proveedores y contratistas
sobre gestión integral de residuos
sólidos.

 Entrega de residuos a gestores
ambientales autorizados.



Fase Operación

 Se realizarán mediciones

de Radiaciones

Electromagnéticas No

Ionizantes (RNI), en caso de
que se modifique alguno

de los factores establecidos

en el Artículo 18 del

Reglamento de Protección

de Radiación No Ionizante.

Buenas prácticas de control de 

Radiaciones Electromagnéticas No 
Ionizantes 



Ejemplo Informe de Monitoreo de RNI



Buenas prácticas de Seguridad 
Industrial y Salud Ocupacional 

Fase Operación

 Capacitación anual al personal involucrado, sobre el PMA, 

gestión y legislación ambiental. 



Buenas prácticas frente a 
Contingencias Ambientales 

 Fase de Operación

➢ Aplicación y/o mantenimiento de la

señalización respectiva en cada Estación

Base Celular.

➢ Dar mantenimiento al extintor para la 

prevención de un evento contingente 

ambiental.



Realizar una capacitación
anual al personal:

 Incendio y evacuación.

 Tiempos de respuesta y
la verificación del
sistema de
comunicación al
personal que labora en
la EBC.

 Contingencias,
emergencias
ambientales y
seguridad industrial .

ANd9GcT6WsYt4zMzCQAEJ_UPuo8QXw0nxI8a2eaiXK8i53C70OElFOqpcA

Fase de Operación

http://www.google.com.ec/imgres?q=capacitacion+de+incendios&hl=es&sa=X&biw=1600&bih=702&tbm=isch&prmd=imvns&tbnid=WObs48lm1SepRM:&imgrefurl=http://www.hotfrog.com.mx/Companies/AMBULANCIAS-CREI/ASESORIA-CONSULTORIA-Y-CAPACITACION-EN-SEGURIDAD-HIGIENE-Y-PROTECCION-CIVI-3403&docid=FOu9KbYAmJuGWM&imgurl=http://www.hotfrog.com.mx/Uploads/PressReleases/ASESORIA-CONSULTORIA-Y-CAPACITACION-EN-SEGURIDAD-HIGIENE-Y-PROTECCION-CIVI-3403_image.jpg&w=293&h=220&ei=Ca9sT_qgAYHctgfXnsiOBg&zoom=1


Fase de Operación

 Aplicar las medidas de

remediación pertinentes en

caso de ocurrir un

contingente ambiental.

 Implementar o verificar la

restricción de acceso a la

EBC.



Buenas prácticas de 
Responsabilidad Social 

Fase de operación, cierre y 
abandono

 Mantener charlas o reuniones con
los habitantes del área de
influencia en casos de denuncias
o quejas receptadas por la
Operadora o la Secretaria de
Ambiente del DMQ.

 Mantener una matriz de
seguimiento respecto a consultas,
comentarios, quejas, denuncias y
solicitudes de la comunidad del
área de influencia en la que se
detallen las acciones tomadas en
cada caso.



Fase de operación 
 Publicación de temas relevantes sobre

telecomunicaciones y ambiente en la página web de la
empresa. La página deberá permitir una comunicación
interactiva entre el usuario y la operadora.

 Realizar la difusión de la página web en uno o varios
medios determinados por CONECEL.



Buenas prácticas para el 

seguimiento de la implementación 
de las actividades programadas 

Fase de Operación

 Realizar el seguimiento anual de los indicadores de 

cumplimiento del PMA



Buenas prácticas para el 

Cierre y Abandono 

El abandono de las instalaciones deberá ser notificado

a la Secretaría de Ambiente del Municipio de Quito.

Fase de abandono

 Retirar todos los equipos disponibles en la estación

incluyendo las antenas, cableado y estructuras.

 Realizar la rehabilitación del sitio en función del

acuerdo con el propietario.



GRACIAS POR SU 

PARTICIPACIÓN

Sus inquietudes y comentarios 
respecto al proyecto se 

receptarán en los siguientes 
correos:

CONECEL: 
mmerizac@claro.com.ec

COSTECAM: 
wpillajo@costecam.com

mailto:mmerizac@claro.com.ec
mailto:wpillajo@costecam.com
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